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失忆的政府，要用心出发 

谢志诚 

晃眼间，九二一地震发生后至今已经快 10 年了。过去几年，每逢九二一，

就免不了要政治口水满天飞，「社会人士」及「媒体名嘴」看图说故事，把灾

后重建骂到一文不值。我常开玩笑戏称，问题出在每逢九二一，都恰巧是中秋

月圆时。奇怪的是，去（2008）年中国 512 汶川大地震后，台湾九二一经验又

常被挂在嘴边，有人还自夸要复制过去的经验，协助四川人民回归正常的生

活。 

九二一地震 10 周年，会不会来一场斗争大会？还好，政府已确定要把九二

一 10 周年纪念活动定位为国家级活动，并定调为「经验传承、从心出发」。此

刻，相关单位正如火如荼的展开筹备工作。从网站建立、委托 Discovery 拍

片、制作文宣、国际研讨会到音乐晚会。 

说到「经验」，如果连九二一救灾、安置与重建的过程到底是什么一回事

都不复有记忆，那来「传承」？「从心出发」自然就没有意义，因此要「经验

传承」，就要「用心出发」，否则铁定要成为口号作秀！ 

最近就看到这个活生生的案例，拿出来与大家分享，让大家瞧瞧连政府都

如此失忆，如何能期待人民有记忆？ 

故事是这样发生的… 

行政院中部办公室针对 4 月 18 日要举办的「98 年中部六县市首长联系会

议」，在 3 月 24 日就把中部县市政府的提案汇整函请相关单位研处并以书面径

复提案的县市政府。其中，有一个与九二一地震灾民购屋、重建及修缮贷款利

息负担有关的提案，是来自南投县政府。 

南投县政府在提案中引经据典，指出中央银行已于 2003 年 3 月 1 日及 11

月 1 日分别将购屋及住宅重建、修缮贷款逾 150 万元部分的利率由 3%调降为

2%；惟市场现行利率水平几近「零利率」，故恳请中央单位体恤九二一地震灾

民重建之辛苦，随基本利率全面调降受灾承贷户利息负担，或由政府全额补

贴，以减轻受灾户负担。 

失忆潮如此蔓延… 

收到提案的中央银行本诸权责，很快的把已于 2009 年 1 月 23 日全面调降

利率至按邮政储金一年期机动利率连动调整的讯息，函复南投县政府并复知行
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政院中部办公室。 

提案理应告一段落，没想到收到提案的财政部也自认为本诸权责，称该项

业务原隶属财政部金融局，惟该局已于 2004 年 7 月 1 日改隶行政院金融监督管

理委员会（简称「金管会」），故将提案移请金管会卓办径复。 

更妙的是，收到公文的金管会也煞有其事的由金管会银行局将全面调降利

息的提案，函请中华民国银行商业同业公会全国联合会（简称「银行公会」）

转知各会员银行及外商银行在台分行，银行公会也天才到一个命令一个动作，

于 4月 27 日照嘱转知。 

显然，失忆潮是由南投县政府经行政院中部办公室流向财政部，转向金管

会金融局，再流向银行公会、会员银行及外商银行在台分行。前前后后共历时

超过 33 天。 

事实是什么？ 

1.中央银行是办理 921 灾后购屋、重建及修缮贷款利息补贴的主政单位。

财政部应该去看看 1999 年 9 月 21 日下午行政院宣布的 15 项紧急应变措

施及 1999 年 9 月 25 日总统发布的「紧急命令」，里头记载「中央银行

提拨 1,000 亿元，供银行办理灾民重建紧急融资」，何时隶属于财政部

金融局？ 

2.过去 9 年多来，921 灾民重建紧急融资贷款利息补贴，皆由中央银行编

列预算办理利息补贴，银行局、银行公会怎可以不知道？ 

3.2009 年 1 月 23 日中央银行以台央业字第 0980008865 号令修正「九二一

地震灾民重建家园紧急融资专款之提拨及作业应注意事项」，将购屋及

住宅重建、修缮贷款逾 150 万元部分的利率由 2%调降至按邮政储金一年

期机动利率连动调整（2009 年 4 月 30 日为 1.050%）。南投县政府体恤

民困，为民请命、要求对 921 灾民减息或予以利息全额补贴（降为 0 利

率），还满可佩的，可惜在引经据典时，竟然用了旧资料，也引爆了这

股失忆潮。 


